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包头市财政局等单位立足本职深查细改

包头市财政局、乌兰察布市水利局、阿拉善盟司法局、扎兰屯市林业局紧密结合单位职能，扭住问题不放松，从实处着手真改实改，着力推进机关作风建设。
包头市财政局强化管理提质增效
    优化运转流程，提高服务效率。对142项业务进行全面梳理，确定需整改的工作70项，其中已整改完成12项、需创新26项、需修改32项。优化公文运转、指标下达、项目申报等业务流程，进一步简化办事程序，实行限时办结考核，并定期通报情况，总体业务办理时间平均缩短了一周左右。实施互动联动工作机制，将市委市政府的重点工作任务、各级会议领受的任务、自治区财政厅布置的重要工作，通过定期填报“互动联动工作报告单”工作机制，及时反馈情况，主动向领导提出工作建议，推动工作落实。
严格制度执行，坚决反对“四风”。严格执行党政机关厉行节约反对浪费条例及配套制度，2014年压缩“三公”经费7%，比国家和自治区要求高2个百分点。起草完成包头市本级党政机关会议管理办法、差旅费管理办法、公务接待费管理暂行办法、公务用车运行费用管理暂行办法等，为加强预算单位财务管理提供了标准和依据。进一步落实财政公开制度，将市本级预算、“三公经费”于5月底全部向社会公开，让财政资金在阳光下运行。
全面推进改革，破解运行难题。大力推进行政事业性收费改革，将市本级原有85项、旗县区的55项行政事业性收费分别减少到40项、26项，停征项目主要是涉及群众、企业和其他社会组织切身利益的收费，全年可为企业和个人减负6600多万元。及时跟进财税体制改革，制定《关于深化财税体制改革的工作方案》，提出10项今年启动实施的改革举措，为更好地分享改革红利奠定了基础。创新政府采购体系，2014年将创建一流电子采购平台，在平台原有八项功能的基础上，新增十六项功能，实现精细管理、智能服务。
乌兰察布市水利局对照群众意见抓整改

广听民意，查实找准问题。广泛征求群众意见，在“照镜子”上下功夫。由局长带队，分成7个小组，深入到水库、农户家、基层站所，召开恳谈会、座谈会、讲评会等30多次，发放征求意见表161份，并设置意见箱和热线电话，共收集意见建议86条。结合收到的5件人大代表建议、3件政协委员提案，认真归纳梳理，制定整改措施，实行限时承诺制、跟踪服务制、责任追究制，确保整改任务落到实处。

为民解忧，提升服务能力。针对群众提出的防汛抗旱工作早准备、早预防、早落实的意见建议，在全市225个村完善了广播宣传报警网络、铜锣呼喊应急网络和物资供应保障网络，制定应急预案，及时掌握和应对旱情汛情。水利科技人员包乡包村指导抗灾，目前全市投入抗旱人数11716人，动用抗旱设备313台（套）、水车1623辆，抗旱用电1364.5万度、用油77吨，抗旱浇灌面积72.8万亩，解决饮水困难人口5.05万人、大牲畜7.25万头。
大胆探索，促进水利发展。创新水利建设机制，采取政府引导与以奖代投相结合、市场运作与群众参与相结合的方式整体推进。2014年重点推进牧区节水灌溉饲草地、牧区节水示范、“四个千万亩”节水灌溉工程、重点中型灌区节水改造等项目12.43万亩，大力改善农业生产条件。采取领导包干责任制，开展病险水库除险加固和中小河流治理项目，保护群众生命财产安全。积极推进水土保持工程，坡耕地水土保持综合治理项目梯田工程全部完成，配套工程完成90%以上。针对农村安全饮水问题，组织专业骨干寻找水源、科学设计、加快施工，2014年全市饮水安全工程新建280处、维修132处，将解决10.4万人的饮水安全问题。

阿拉善盟司法局“对准焦距”改进司法服务
聚焦服务群众 ，打造为民司法。一是认真落实联系点制度，每名处级干部联系1个旗（区），定期下基层蹲点督导，解决实际困难。局领导共深入苏木镇街道、嘎查社区41次，投入资金10万余元，帮助镇、嘎查解决困难7件。二是发挥基层法律服务所优势，为苏木镇政府、企事业单位、嘎查（居）委员会等92家单位担任法律顾问，代理诉讼事务18件、非诉讼事务101件，解答法律咨询1016人次，为政府、企业及农牧民挽回经济损失253万余元。三是大力开展法制宣传教育活动。截至目前，全盟司法机关开展宣传活动88场次，发放宣传资料3万余份，开展法制讲座和培训班21期。

聚焦服务质量，打造满意司法。一是广泛征求意见，累计发放征求意见表和问卷调查表400余份，汇总各类意见建议29条。建立问题台账，由处级领导牵头抓，现已解决14条，近期内能够解决6条，需逐步解决的9条。二是加强日常监控。开展规范公证执业与管理专项检查，随机抽查2011年至2013年期间办结的公证案卷，对案卷做出评价。对各律师事务所和律师执业情况进行年度考核，对全盟社区矫正工作开展专项督查。三是强化调解组织建设。建立由1937名人民调解员组成的矛盾纠纷排查预警队伍，目前共调处民间纠纷1664件，调解成功1655件，成功率达99％。

聚焦法律职能，打造服务司法。一是强化便民窗口建设。盟、旗司法局设立法律援助指示牌，公布援助热线和办公地点。在各旗法律援助中心设便民接待室，建立“盟、旗、苏木镇（街道）、嘎查（社区）四级法律援助网络，为群众提供咨询解答、律师指派等法律援助服务。二是提升法律服务。今年以来，全盟法律援助机构共办理法律援助案件208件，受援人208人；律师机构共担任法律顾问58家，代理各类案件588件，解答法律咨询731人次，代写文书477件；公证机构共办理各类公证1351件，接待来访223人次。

扎兰屯市林业局改作风接地气强服务

公开承诺面对面。将林木种子生产许可证，经营许可证，森林、林木、林地权属登记及证书等涉林行政审批事项纳入行政综合服务中心办理，提高了工作效率，方便了群众。在电视台、广播电台坐客《行风热线》，为群众解疑答惑；在网站上做出政风行风公开承诺，向社会做出解决落实重点区域绿化、林木采伐、林权证发放、涉林合作社办理等事项承诺，切实把为民务实清廉落实到具体工作中。
改善环境惠民生。注重改善生态环境、人居环境，全市累计完成退耕还林任务31.15万亩，兑现补助资金2.1亿元， 4.6万农民直接受益；发展沙果经济林10万亩，野生榛子林基地100万亩，预计年销售果品和榛子效益达2亿元，全市27万农村人口人均增收740余元。坚持生态林业与民生林业统筹发展，大力开展公路沿线、城镇周边、村屯、厂矿园区等重点区域绿化，完成植树180万株，生态环境明显改善。
帮扶群众见真情。局领导班子成员带头深入联系点蘑菇气镇爱国村，走村入户访民情解民忧，投入资金4万元帮助村里发展产业项目。9名副科级以上干部与19户贫困户结成帮扶对子，其中3名正科级领导各包3户，5名副科级领导各包2户，他们自己出钱为贫困户解决了许多生产生活中的实际困难。
报：中央巡回督导组

王君书记，巴特尔主席，李佳副书记，张力书记，乌兰部长，
李鹏新部长

自治区党委教育实践活动领导小组各成员

发：自治区各督导组，第一批教育实践活动各单位领导小组组长
    各盟市、旗县（市、区）党委教育实践活动领导小组及其办公室
挂：北疆先锋网，内蒙古组织工作网

自治区党委教育实践活动领导小组办公室     2014年9月2日印发
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