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林西县、凉城县、杭锦后旗紧贴实际抓整改
林西县、凉城县、杭锦后旗聚焦“四风”及群众反映强烈的突出问题，想办法、出实招、立行立改，扎实推动作风建设常态化、长效化，以解决问题的实际行动和成效取信于民。
林西县擦亮机关小窗口展示服务大形象

“强基固本”优环境。注重科学规划，全旗共建立健全便民服务中心66个，对群众反映服务环境差的9个单位进行改造升级，确保服务标识醒目、办公环境整洁、服务设施完备、服务项目齐全、服务流程清晰。注重人员配备，选派政治素质好、业务能力强、服务水平高的骨干人员到窗口工作，提升对外形象。设立党员示范岗和党员先锋岗，引导广大党员在本职岗位上干事创业，使窗口能办事、办事快。

“勤晒太阳”促公开。让公开内容明确，积极打造阳光政务，全县共有36个单位全面推行公开办理事项、办事程序、申报材料、承诺时限、收费标准、联系电话等“六个公开”，公开内容160余项，极大地方便了群众知情办事。让公开方式多样，根据不同需要，不同政务的内容、性质、要求、对象等，采取网络、新闻媒体、政务公开栏、电子屏、宣传册等方式向社会及时更新公开内容，接受群众监督，确保工作落到实处。
“多开绿灯”增实效。简化办事程序，以减少办事中间环节和签批次数，让办事群众少跑路、少签批、少花时间为原则，对原有217项行政审批事项进行清理，取消和下放行政审批事项129个，做到少讲困难多办实事，少设禁区“多开绿灯”。提高工作效率，普遍实行“一条龙服务”、全程代理服务、一次性告知服务、限时办结服务，严格依法依规办事，能让办事群众“一趟清”的决不让群众跑第二趟，做到不拖不压。

“踏石留印”转作风。完善制度建设，建立健全《窗口单位和服务行业监管和问责办法》、《干部工作作风考核办法》、《机关管理人员考核办法》等制度，把制度建设与作风建设有机结合，用制度来指导行动、约束行为。坚持立行立改，围绕“四风”突出问题，共征求到针对窗口单位和服务行业的意见建议283条，全部建立整改台账、制定整改方案，现已整改落实198条。完善责任落实监督机制，加强经常性督促检查，加大惩处力度。县纪委牵头，成立正风肃纪、行政效能暗访组，深入各机关单位、行政执法和窗口服务单位明察暗访19次，查处通报干部违纪22人，发现并解决问题28条，约谈相关责任人3人。

凉城县三管齐下扎实整改

专项行动重点改。严格贯彻落实中央专项整治要求，切实解决乱收费、乱罚款、乱摊派，落实惠民政策缩水走样，拖欠群众钱款、克扣群众财物，群众办事难等事关群众切身利益问题。截至目前，共减少收费、罚款项目1个，查处乱收费、乱罚款、乱摊派问题1个，涉及金额19950元，处理相关人员1人。查纠城乡低保错保漏保2451人，查处落实惠民政策优亲厚友、以权谋私问题2个，处理相关人员7人。查处不按标准及时足额发放征地拆迁补偿款、侵占挪用各种补助资金问题1个，涉及金额16300元，处理相关人员2人。积极承接自治区“十项整改”要求，对超标配备公车、超标占用办公用房、“三公”经费开支过大、行政审批程序多等问题进行专项整治。全县共腾退超标办公用房4805平方米、清理超标车辆21辆、“三公”经费压缩19.6%。县级保留的行政审批项目由165项减少到122项，取消和下放比例达26%。全县副科级以上领导干部全部签定清退会员卡承诺书，并对遵守八项规定、不出入私人会所，不接受、不持有私人会所会员卡，不在企业兼职（任职）作出公开承诺。

活用载体常态改。以开展“万名党员干部下基层办实事转作风”活动为契机，从各部门各单位选派1000多名党员干部，组建132个驻村工作队，采取“一对一”、“多对一”等方式帮扶贫困村和困难群众。针对13个行政村单独细化实施方案，成立乡镇书记包村、科室包组、干部包户工作机构，召开专题会议15次，解决群众难点热点问题420件，新建幸福院2处，解决水利、道路出行等生活难题342件。活动开展以来，全县结合所征求到的意见建议立行立改，共制定整改措施101项，整改问题231个，联合办结事项201件，解决历年积案15件。

建章立制长效改。针对民主生活会查摆出的问题，结合征求到的意见建议，充分酝酿，认真研究，制定出台《县委常委联系群众的意见》、《县直部门优秀年轻干部到乡镇工作的意见》、《加强乡村干部管理做好服务群众工作的意见》、《加强干部交流及管理办法》等制度，强化制度执行，以制度机制创新倒逼干部作风转变，进一步提高全县机关干部队伍整体素质，改善机关服务质量和管理水平。

杭锦后旗立行立改见成效

上下联动聚合力。以“四联四进双创建”为抓手，全力推行“一线工作法”，深入推进“十个一”工程。建立旗级领导包镇，旗直党政群机关、企事业各单位一把手、乡镇党委书记包村，班子成员包组，其他党员干部包户的“四级包扶体系”。全旗50名处级领导干部、139名科级单位一把手、2003名机关干部、425名镇干部和1123名专业技术干部与9个镇、107个行政村、13个社区结成帮扶对子，重点从发展现代农牧业、民生事业、增加农民收入等方面制定帮扶措施，加大帮扶力度，增强帮扶实效。各级党组织和党员干部共协调各类帮扶资金1566万元，帮办公益事业143件，培育发展富民产业45项，排查化解社会矛盾154起，帮扶贫困户986人，救助贫困学生112人。
专项整治除顽疾。按照“落实一批、推进一批、出台一批”的要求，通过合并调整行政审批项目、压减办理时限、精简会议文件、实行“无会周”等制度深入推进专项整治。全旗接待费、会议经费分别缩减30%和50%，上缴超标车辆17辆，清理超标办公用房8183平方米，极大地优化了发展环境。交流股级干部352人，调整村“两委”干部19人，调整村民小组长112人，进一步提升了工作效能。实名通报违反八项规定单位22个、工作人员5人，给予13名违纪人员党纪政纪处分，营造了风清气正的工作环境。

改善民生重成效。组织实施8个村的安全饮水工程，解决了4211人的安全饮水问题。落实1560户农村危房改造项目，实施34个村2个分场108公里的街巷硬化工程，新建改造10千伏线路79公里，一户一表改造3万户。为4.18万户低收入农户发放煤补2508万元，发放低保、五保等各类保障资金1405万元。实施村组干部基本报酬加绩效奖励报酬制度，村干部工资人均每年提高3000元，村民小组长人均每年提高1000元；同时，根据实际出台了28项惠民、便民、利民举措。

建章立制固成果。制定出台《旗委常委会议事决策规则》、《党政机关停止新建楼堂馆所和清理办公用房工作实施方案》、《厉行节约、制止奢侈浪费行为、促进领导干部廉洁从政的规定》等56项制度，废止58项、修改完善48项制度，进一步规范了办公用房、公务用车、机关差旅费、公务接待、发文、会议、党员干部行为等方面的管理。强化群众评议、民情台账、服务代办、民主管理、工作例会“五制”服务体系，截至目前，共有9000余名党员作出了公开承诺， 107个村级便民服务中心为群众代办事项390件。
报：中央巡回督导组

王君书记，巴特尔主席，李佳副书记，张力书记，乌兰部长，
李鹏新部长

自治区党委教育实践活动领导小组各成员

发：自治区各督导组，第一批教育实践活动各单位领导小组组长
    各盟市、旗县（市、区）党委教育实践活动领导小组及其办公室
挂：北疆先锋网，内蒙古组织工作网

自治区党委教育实践活动领导小组办公室     2014年10月9日印发
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